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Abstrak

Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi masih melaksanakan proses pencatatan dan monitoring barang
masuk secara manual menggunakan dokumen administrasi dan aplikasi perkantoran sederhana, sehingga menimbulkan
kendala berupa kesalahan pencatatan, keterlambatan pencarian data, dan kesulitan penyusunan laporan. Penelitian ini
bertujuan merancang Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk Berbasis Web untuk membantu proses
pencatatan, monitoring, pencarian, dan pelaporan data barang masuk secara lebih efektif. Metode pengembangan yang
digunakan adalah Waterfall, meliputi analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan,
dengan pemodelan menggunakan UML serta basis data MySQL. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang
dibangun mampu mempermudah proses pencatatan barang, mempercepat pencarian data, meningkatkan akurasi
penyimpanan data, serta menyederhanakan penyusunan laporan secara otomatis.

Kata Kunci : Barang Masuk, Monitoring, Sistem Informasi, Waterfall, Website.

Abstract

The Communication and Informatics Office of Jambi Province still records and monitors incoming goods manually
using administrative documents and basic office applications, resulting in recording errors, delayed data retrieval,
and difficulties in report preparation. This study aims to design a Web-Based Monitoring and Management System for
Incoming Goods to support recording, monitoring, searching, and reporting processes more effectively. The system
was developed using the Waterfall method, covering requirements analysis, design, implementation, testing, and
maintenance, modeled with UML and a MySQL database. The results show that the developed system simplifies the
recording of goods, accelerates data search, improves data storage accuracy, and streamlines automatic report
generation.

Keyword : Incoming Goods, Information System, Monitoring, Waterfall, Website.

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong terjadinya transformasi digital di berbagai sektor, termasuk pada
instansi pemerintahan dalam meningkatkan efektivitas tata kelola administrasi. Pemanfaatan sistem informasi berbasis
web memungkinkan proses pengelolaan data dilakukan secara lebih cepat, akurat, dan terintegrasi sehingga mampu
meningkatkan efisiensi kerja, meminimalkan kesalahan pencatatan, serta mempermudah proses monitoring dan
penyusunan laporan. Digitalisasi administrasi juga menjadi salah satu upaya strategis dalam mewujudkan tata kelola
pemerintahan yang transparan, akuntabel, dan berorientasi pada pelayanan publik.

Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi merupakan Organisasi Perangkat Daerah (OPD) yang memiliki
peran strategis dalam penyelenggaraan urusan pemerintahan di bidang komunikasi, informatika, statistik sektoral, dan
persandian. Dalam mendukung pelaksanaan tugas tersebut, instansi ini mengelola berbagai sarana dan prasarana teknologi
informasi, seperti perangkat komputer, perangkat jaringan, perangkat komunikasi, serta perlengkapan operasional
lainnya. Oleh karena itu, pengelolaan administrasi barang masuk menjadi salah satu aktivitas penting yang harus
dilaksanakan secara tertib, akurat, dan terdokumentasi dengan baik agar mendukung kelancaran operasional serta
memudahkan proses pengawasan aset.

Berdasarkan hasil observasi selama pelaksanaan kerja praktik, proses pencatatan dan monitoring barang masuk di
Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi masih dilakukan secara manual menggunakan dokumen administrasi
dan aplikasi perkantoran sederhana. Proses tersebut meliputi pencatatan data barang, penyimpanan dokumen, pencarian
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informasi barang, hingga penyusunan laporan administrasi. Kondisi ini menyebabkan proses pengelolaan data menjadi
kurang efektif, meningkatkan risiko terjadinya kesalahan pencatatan, memperlambat proses pencarian data, serta
menyulitkan proses monitoring dan pelaporan karena seluruh data belum tersimpan dalam satu basis data yang
terintegrasi. Selain itu, penyimpanan data secara manual juga berpotensi menimbulkan duplikasi maupun kehilangan data
yang dapat memengaruhi kualitas informasi administrasi.

Berbagai penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa penerapan sistem informasi inventori berbasis web mampu
meningkatkan efektivitas pengelolaan data barang dan penyusunan laporan. Penelitian Farhan dan Abdul Ghani (2025)
berhasil merancang sistem informasi inventori barang berbasis web menggunakan metode Waterfall untuk mendukung
proses pencatatan, monitoring, dan pelaporan stok secara lebih akurat. Wau (2022) mengembangkan sistem informasi
persediaan gudang berbasis website yang mampu meningkatkan efisiensi pengelolaan data persediaan. Soebhan
Faturrachman dkk. (2025) merancang aplikasi manajemen stok barang berbasis web yang mengintegrasikan pengelolaan
barang masuk, barang keluar, dan permintaan barang, sedangkan Septanto (2024) menerapkan metode Waterfall pada
sistem inventori stok produk berbasis web sehingga mampu mempercepat proses pencatatan dan penyusunan laporan.
Selain itu, Mahardika (2023) menjelaskan bahwa metode Waterfall memberikan tahapan pengembangan sistem yang
sistematis mulai dari analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, hingga pengujian sehingga sesuai diterapkan pada
pengembangan sistem informasi administrasi berbasis web.

Meskipun demikian, sebagian besar penelitian terdahulu masih berfokus pada pengelolaan inventori atau persediaan
barang secara umum pada perusahaan maupun instansi tertentu. Fitur monitoring barang masuk secara terintegrasi,
pengelolaan administrasi penerimaan barang, penyajian informasi berbasis dashboard, serta penyusunan laporan dalam
satu sistem masih belum banyak dibahas, khususnya pada lingkungan Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi.
Kondisi tersebut menunjukkan adanya kesenjangan penelitian (research gap) yang menjadi dasar perlunya pengembangan
sistem yang tidak hanya berfungsi sebagai media pencatatan inventori, tetapi juga mampu mendukung proses monitoring
dan pengelolaan barang masuk secara terintegrasi.

Berdasarkan kesenjangan tersebut, penelitian ini mengembangkan Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk
berbasis web yang mengintegrasikan proses pencatatan barang masuk, pengelolaan data barang, monitoring status
penerimaan barang, pencarian data, serta penyajian laporan administrasi dalam satu sistem. Kebaruan (novelty) penelitian
ini terletak pada integrasi fitur monitoring barang masuk secara real-time, pengelolaan data terpusat, dan penyajian
informasi administrasi melalui dashboard sehingga mampu meningkatkan efektivitas proses pengawasan dan pengelolaan
barang pada Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi.

Dalam pelaksanaan kerja praktik ini, pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan
studi literatur untuk memperoleh kebutuhan sistem secara komprehensif. Berdasarkan hasil analisis kebutuhan tersebut,
dikembangkan Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk berbasis web menggunakan metode *Waterfall*
sebagai pendekatan pengembangan sistem karena memiliki tahapan yang terstruktur mulai dari analisis kebutuhan,
perancangan, implementasi, pengujian, hingga pemeliharaan sistem.

Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun Sistem Monitoring
dan Pengelolaan Barang Masuk berbasis web pada Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi. Sistem yang
dikembangkan diharapkan mampu meningkatkan efektivitas dan efisiensi proses administrasi barang masuk,
mempercepat pencatatan dan pencarian data, mempermudah proses monitoring penerimaan barang, meminimalkan
kesalahan pengelolaan data, serta mendukung penyusunan laporan administrasi secara lebih cepat, akurat, dan
terdokumentasi dengan baik.

METODE

Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi literatur untuk mengidentifikasi
kebutuhan sistem. Pengembangan sistem dilakukan menggunakan metode Waterfall yang terdiri atas tahapan analisis
kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Perancangan sistem menggunakan Unified
Modeling Language (UML) yang terdiri atas Use Case Diagram, Activity Diagram, dan Class Diagram untuk
memodelkan kebutuhan fungsional, alur proses, serta struktur sistem. Sistem dikembangkan menggunakan PHP dan
MySQL, kemudian diuji menggunakan Black Box Testing untuk memastikan seluruh fungsi sistem berjalan sesuai
dengan kebutuhan pengguna.
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Gambar 1. Alur tahapan penelitian

Tahapan penelitian dalam perancangan Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk Berbasis Web pada Dinas

Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi dilakukan secara sistematis menggunakan metode Waterfall yang meliputi
analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, dan pengujian. Adapun tahapan penelitian yang dilakukan adalah
sebagai berikut.

1.

2.

Identifikasi Permasalahan: Mengidentifikasi kendala pada proses pencatatan dan monitoring barang masuk yang
masih dilakukan secara manual melalui kegiatan observasi di Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi.
Studi Literatur: Mengumpulkan berbagai referensi yang berkaitan dengan sistem informasi, monitoring barang
masuk, metode Waterfall, Unified Modeling Language (UML), serta penelitian terdahulu sebagai landasan teori
dalam pengembangan sistem.

Pengumpulan Data: Data diperoleh melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi untuk mengetahui proses bisnis
yang sedang berjalan serta kebutuhan pengguna terhadap sistem yang akan dikembangkan.

Analisis Kebutuhan: Menganalisis kebutuhan fungsional dan nonfungsional sistem berdasarkan hasil pengumpulan
data sebagai dasar dalam proses pengembangan sistem.

Perancangan Sistem: Merancang sistem menggunakan Unified Modeling Language (UML) yang terdiri atas Use
Case Diagram, Activity Diagram, dan Class Diagram, serta melakukan perancangan basis data dan antarmuka
pengguna.

Implementasi Sistem: Membangun Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk Berbasis Web menggunakan
bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL sesuai dengan hasil perancangan sistem.

Pengujian Sistem: Melakukan pengujian menggunakan metode Black Box Testing untuk memastikan seluruh fungsi
sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna serta menghasilkan keluaran yang diharapkan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Analisis Kebutuhan

a.

Sistem yang berjalan

Flowchart sistem pengelolaan barang masuk yang berjalan pada Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi
masih dilakukan secara manual, mulai dari proses penerimaan barang, pencatatan data, penyimpanan arsip, hingga
penyusunan laporan oleh petugas. Adapun alur sistem yang berjalan adalah sebagai berikut:

1) Petugas menerima barang masuk dari pihak pengadaan atau rekanan.
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2) Petugas melakukan pemeriksaan terhadap barang yang diterima.

3) Petugas mencatat data barang masuk secara manual menggunakan buku atau aplikasi perkantoran sederhana.

4) Petugas menyimpan dokumen pencatatan sebagai arsip fisik.

5) Kepala Dinas menghubungi petugas atau memeriksa dokumen secara langsung untuk mengetahui informasi
status barang masuk.

6) Petugas menyusun laporan barang masuk secara manual apabila diperlukan.

7) Proses pencatatan dan pelaporan barang masuk selesai.

Sistem yang diusulkan

Flowchart Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk Berbasis Web yang diusulkan bertujuan untuk
mempermudah proses pencatatan, monitoring, pencarian data, serta penyusunan laporan barang masuk secara
terkomputerisasi. Adapun alur sistem yang diusulkan adalah sebagai berikut:

1) Pengguna (Fungsional Umum atau Kepala Dinas) mengakses aplikasi melalui halaman login.

2) Pengguna memasukkan username dan password untuk masuk ke dalam sistem.

3) Sistem melakukan validasi data pengguna berdasarkan hak akses.

4) Fungsional Umum menginput data barang masuk melalui formulir yang tersedia pada sistem.

5) Sistem menyimpan data barang masuk ke dalam database secara terpusat.

6) Pengguna dapat melihat dan memantau data barang masuk melalui menu monitoring secara real-time.

7) Pengguna dapat melakukan pencarian data berdasarkan kode barang, nama barang, atau tanggal barang masuk.
8) Sistem menampilkan informasi barang sesuai dengan kriteria pencarian.

9) Pengguna dapat mencetak atau mengunduh laporan barang masuk secara otomatis.

10) Proses monitoring dan pengelolaan barang masuk selesai.

Perancangan Sistem

a.

Use Case Diagram

Use Case Diagram menggambarkan interaksi antara pengguna dengan Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang
Masuk Berbasis Web. Aktor pada diagram ditampilkan sebagai Admin dan Pegawai, yang masing-masing
merepresentasikan Fungsional Umum dan Kepala Dinas pada Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi.
Admin (Fungsional Umum) memiliki hak akses untuk mengelola data barang masuk, monitoring, pencarian, dan
laporan. Sementara itu, Pegawai (Kepala Dinas) memiliki hak akses untuk melakukan monitoring, pencarian, melihat
laporan, dan mencetak laporan sesuai hak akses yang diberikan sistem.

Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk Berbasis Web

=

Monitoring Data Barang

Keterangan:

= tentikasi/Sister
= assosiasi (hubungan aktor dengan - auntenticasi/Sistem
ssssss )
= pengelolaan dan monitoring data
——» = hubungan use case

Gambar 2. Use Case Diagram
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C.

Activity Diagram Kelola Data Barang Masuk

Activity Diagram Kelola Data Barang Masuk menggambarkan alur pengelolaan data barang masuk oleh Fungsional
Umum. Pengguna dapat menambah, mengubah, atau menghapus data barang, kemudian sistem melakukan validasi
dan menyimpan perubahan ke dalam database.

Fungsional Umum

Sistem

?

Kelola Data Barang Masuk

Pilih menu J

|

Pilih aksi:
Tambah / Ubah / Hapus

Isi / Ubah data barang
masuk

)
v
J

v

[

Klik tombol Simpan

Tampilkan pesan
validasi

Validasi data

Simpan data ke database

Tampilkan data barang
masuk terbaru

®

Gambar 3. Activity Diagram Kelola Data Barang Masuk

Activity Diagram Lihat Laporan

Activity Diagram Lihat Laporan menggambarkan proses penampilan laporan barang masuk berdasarkan jenis dan

periode yang dipilih pengguna. Sistem mengambil data dari database dan menampilkannya pada layar.

Pengguna

Sistem

Pilih menu
Cetak Laporan
Pilih laporan & periode
Klik tombol Cetak

Ambil data laporan
dari database

Generate file laporan
(PDF/Print)

Berhasil

generate?

Kirim ke printer /
unduh file

Ya
Tampilkan preview laporan

Cetak/Unduh laporan berhasil

) pesan
"Gagal mencetak laporan”

d. Class Diagram

Gambar 4. Activity Diagram Lihat Laporan
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Class Diagram menggambarkan struktur basis data yang terdiri dari kelas User, BarangMasuk, dan Laporan. Kelas
User menyimpan data pengguna dan hak akses, BarangMasuk menyimpan informasi barang yang masuk, sedangkan
Laporan digunakan untuk dokumentasi hasil pelaporan. Hubungan antar kelas membentuk sistem yang terintegrasi
sehingga pengelolaan data barang masuk dapat dilakukan secara efisien dan terstruktur.

BarangMasuk
+id_barang 2 int (PK)
+id_user 2 int (FK)
User +kode_barang  : varchar (50)
+id_user int (PK) +nama_barang  : varchar (150) Laporan
+nama - varchar (100) + _kategorl : _varchar (100) +id_laporan “int (PK)
+ Usemame s varchar (30) +jumlah int +id_barang “int (FK)
+password @ varchar (255) + kondisi - varchar(50) '+ tan .
i . ! anggal_cetak - date
+ 10l - enum (admin’ 10 +{anggal_masuk : date . N ketg?anaan - toxt
© created at 'It)ifng::rjrln) +keterangan - fext —
- P +created_at imestamp " F#atttapma” : "’O!g
i : +updated_at  : timestamp * lihalLaporan - vol
: :gg:)”ﬂ() : :g:g + cetaklLaporan  : void
+ kelolaUser() - void + tambahBarang() vo?d + unduhLaporan : void
+ubahBarang() : void
+hapusBarang() : void
+lihatBarang()  : void
+canBarang()  :void

Gambar 5. Class Diagram

Implementasi

a. Halaman Login
Halaman login berfungsi sebagai autentikasi pengguna menggunakan username dan password sebelum mengakses
sistem.

DISKOMINFO  Loginsistem

m_y PROVINSI JAMBI

Sistem Monitoring dan

Gambar 6. Tampilan Halaman Login

b. Halaman Dashboard
Halaman dashboard Admin merupakan halaman utama yang ditampilkan setelah pengguna berhasil login sebagai
Admin. Halaman ini menampilkan informasi sistem serta menu untuk mengelola data sesuai hak akses Admin.
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x

Dashboard Admin

fffff

.....

Gambar 7. Tampilan Halaman Dashboard Admin

¢. Halaman dashboard Pegawai
Halaman dashboard Pegawai merupakan halaman utama yang ditampilkan setelah pengguna berhasil login sebagai
Pegawai. Halaman ini menampilkan informasi dan menu yang disesuaikan dengan hak akses Pegawai dalam sistem.

Gambar 8. Tampilan Halaman dashboard Pegawai

d. Halaman input barang
Halaman input barang digunakan untuk menambahkan data barang masuk ke dalam sistem.

Gambar 9. Tampilan Halaman input barang

e. Halaman Monitoring
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Halaman monitoring menampilkan data barang masuk yang dilengkapi fitur pencarian.

Monitoring Barang

5
=
DISKOMINFO

Gambar 10. Tampilan Halaman Monitoring

Halaman detail barang
Halaman detail barang menampilkan informasi lengkap mengenai barang yang dipilih.

Gambar 11. Tampilan Halaman detail barang

Halaman laporan

Halaman laporan digunakan untuk menampilkan, mencari, mencetak, dan mengunduh laporan data barang masuk.

Gambar 12. Tampilan Halaman laporan

KESIMPULAN
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Sistem Monitoring dan Pengelolaan Barang Masuk Berbasis Web pada Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi
Jambi berhasil dirancang menggunakan metode Waterfall melalui tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem,
implementasi, dan pengujian. Sistem yang dikembangkan mampu membantu proses pencatatan barang masuk secara
digital, mempercepat pencarian data, meningkatkan akurasi penyimpanan data dalam basis data terintegrasi, serta
mempermudah penyusunan laporan secara otomatis. Penerapan sistem ini menjadikan proses monitoring dan pengelolaan
barang masuk lebih efektif, efisien, dan terdokumentasi dengan baik dibandingkan proses manual yang sebelumnya
digunakan. Untuk pengembangan selanjutnya, sistem dapat dikembangkan dengan penambahan fitur notifikasi stok,
modul pengelolaan barang keluar dan inventaris, serta penerapan pemeliharaan sistem secara berkelanjutan guna
meningkatkan kualitas dan kinerja sistem.
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